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RESUMEN EJECUTIVO

El estudio realizado sobre El impacto de las empresas multinacionales en Navarra (EMN) tiene como objetivo
analizar y visibilizar el impacto que tienen las multinacionales ya establecidas en la region, especialmente en
relacion con tres elementos fundamentales: la generacion de riqueza en la economia navarra, la contribucion
de las empresas multinacionales a la creacion de empleo local y a la atraccion de talento, y el efecto innovador
y mejora de la productividad propiciada por la Inversion Extranjera Directa (IED) en Navarra.

En un contexto cambiante, como consecuencia de la pandemia del COVID-19 y de los desafios pre-existentes
antes de la misma en los sistemas de produccion internacional, en el que la competencia por la atraccion de
inversiones transfronterizas es creciente, este estudio ofrece igualmente oportunidades relevantes como guia
para la accion publica en materia de promocion de la IED para el desarrollo regional.

El andlisis llevado a cabo, combinando dos niveles de andlisis, cuantitativo y cualitativo, ha puesto de manifiesto
aspectos como los siguientes:

Contexto tedrico e impacto de las EMN en Espaina

De acuerdo con la literatura econdmica y los analisis de impacto mas recientes, la actividad de las Empresas
Multinacionales (EMN) tiene claros efectos como multiplicador econémico, sobre el capital humano, la
transferencia tecnoldgica, la actividad econémica transfronteriza y el fomento de la competencia.

»  Los principales analisis de impacto que se han realizado en este ambito coinciden en sefialar que el
impacto de la Inversion Extranjera Directa (IED) en el desarrollo econdémico de un territorio puede ser
mucho mayor que el impacto directo en el empleo, la inversion, los impuestos, las exportaciones o, en
su caso, los ingresos en divisas.

»  Elimpacto multiplicador de la inversion extranjera ligada a la actividad de las EMN se estima en 3S por
cada ddlar de IED en manufacturas, aunque estos efectos no se producen de forma automatica. Para
gue se produzcan y maximicen, el papel de los gobiernos como impulsores y facilitadores de los efectos
de derrame es esencial.

» Las empresas locales suministradoras de las filiales de EMN pueden beneficiarse de derrames de
productividad, y también en materia de innovacion y exportacion, en particular cuando reciben
asistencia y transferencia de tecnologia de parte de aquellas.

»  Los efectos de derrame horizontales, sobre empresas competidoras del mismo sector, muestran
correlaciéon positiva entre la presencia de empresas de propiedad extranjera en un sector local
especifico y la productividad de empresas locales (competidoras).

» Igualmente, los estudios empiricos realizados sobre los derrames verticales sefialan una influencia
positiva en los proveedores locales de empresas de propiedad extranjera, ya que éstas requieren varios
insumos de nivel superior: mayor nivel de servicio, productos de mayor calidad o uso de tecnologias
mas avanzadas.

»  Lasevidencias empiricas sefialan que la productividad de los empleados de las empresas de propiedad
extranjera es superior a la productividad media, y muestran que sus salarios también son mas altos,
con efectos positivos en el salario de los empleados de su sector. Ademas, la experiencia acumulada
por los empleados en empresas multinacionales, especialmente en las lideres, aumenta su
productividad y salario incluso después de haber sido contratados por una empresa local.

»  Elimpacto de las EMN en Espafia se traduce en una densa red de empresas de capital extranjero de
cerca 10.600 filiales de empresas multinacionales (INE), que dan empleo a 1,7 millones de personas
ocupadas.
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Estas empresas apenas representan el 0,47% del nimero total de empresas en Espafia de los sectores
de Industria, Comercio y Servicios de mercado no financieros, pero su impacto en la economia nacional
es muy representativo: contribuyen con un 28,1% de la cifra de negocios, un 15,3% del empleo, un 24,2%
de los costes de personal, el 39,5% de las exportaciones y el 38,4% del total del gasto empresarial.

El impacto de las empresas multinacionales extranjeras inversoras en Espafia se mide igualmente en
términos de su contribucion a las cuentas publicas y a la financiacion de la economia. Por ello, es
relevante tener en cuenta los flujos y el stock de inversion exterior en la economia espafiola.

La posicion extranjera inversora en Espafia, indicador que muestra la confianza mas duradera de los
inversores en la economia local y sus empresas, era de 481.706 millones de euros en 2019. Este stock
representa un 39,3% del PIB espafiol y 10.173 euros por habitante.

De acuerdo con los datos del Registro de Inversiones Exteriores (RIE), elaborado por el Ministerio de
Industria, Comercio y Turismo, durante 2020, en un contexto de pandemia, Espafia recibio 25.178
millones de inversién productiva, un 2,7% mas que el afio anterior.

Caracterizacion de la IED en Navarra

Navarra ha recibido 2.625 millones de euros de inversion productiva bruta desde 1993, afio de inicio de la
estadistica que contabiliza los flujos de inversién recibidos en Espafia, una media de 94 millones de euros
anuales en el periodo.
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En la Ultima década (2011-2020), Navarra ha mejorado notablemente sus registros, alcanzando los 162
millones de euros anuales, una media de 252€ per capita y afio. Normalizando los datos por poblacion,
Navarra se sitla como la sexta region espafiola con mayor presencia de capital extranjero, tras Madrid,
Catalufia, Pais Vasco, Asturias y Baleares.

Si bien los flujos de inversién en Espafia han tendido a concentrarse en el Sector Servicios (60% desde
1993), practicamente duplicando las cifras del sector Industrial (32%), en Navarra la Industria ha
concentrado un 75% de los flujos desde 1993, 78% en la Ultima década.

Cinco sectores -Fabricacién de otros productos minerales no metalicos, Fabricacion de vehiculos de
motor, Industria de papel, Suministro de energia y Fabricacién de maquinaria y equipo- han superado
los 100 millones de euros de inversion.

Navarra recibe flujos de paises OCDE (96% desde 2010) y fundamentalmente de paises europeos (82%
del total. Alemania, Francia, Paises Bajos y Reino Unido concentran cerca del 80% de la IED recibida en
la Ultima década.

En 2019, ultimo afio para el que el RIE ofrece datos de empleo, se alcanzaron en Navarra los 35.690
empleos ligados a la inversion extranjera, maximo de la serie historica. Esta cifra representa el 12,6%
de la poblacion ocupada en la region, muy por encima de lo que supone en la media nacional (8,7%),
siendo Navarra la segunda region en Espafia en el peso de esta variable.

La IED en Industria concentra un 55% del empleo, en tanto que el sector servicios absorbe el 41% del
empleo ligado a la inversion exterior.

El stock de IED productiva supone el 10,6% del PIB regional (2019) y 3.386€ per capita, superando en
ambos casos la mediana de las regiones espafiolas. El inmovilizado material ligado a la inversion
extranjera en Navarra alcanzo la cifra de 2.865 millones de euros en 2019, encadenando 6 afios de
crecimiento continuado, con cifras un 57% superiores a las que se registraban en 2009. Navarra es la
segunda regién espafiola con mayor inmovilizado per cépita (4.379¢€).

Segun los ultimos registros de la base de datos privada fDi Markets del Financial Times, se han
anunciado en Navarra 77 proyectos de inversion (greenfield) transfronteriza entre 2003 y septiembre de
2021, con una inversion asociada de 3.583 millones de ddlares y la generacion de 8.138 empleos
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locales. Esto es, una media de 4 nuevos proyectos al afio, con una inversion de 189 millones de ddlares
al afio y 428 empleos.

»  De acuerdo con los datos del INE, a finales de 2018 operaban en Navarra 164 filiales de empresas
extranjeras, practicamente el doble (+95%) que en 2008. Su cifra de negocios representaba un 33,5%
del total, el valor de la produccioén alcanzaba el 40,2% del total, y absorbian el 37,0% de las compras y
trabajos realizados por otras empresas, variables todas ellas por encima de la representacion media de
las filiales a nivel nacional.

»  Elperfil exportador de estas empresas es evidente: el 64,8% de las ventas fuera de Espafia de empresas
con sede en Navarra estan ligadas a la actividad de estas filiales, un porcentaje sin parangén entre el
resto de regiones en Espafia (la media nacional se sitta en el entorno del 40%). Como resultado, Navarra
es la regiéon espafiola con mayor cobertura (exportaciones sobre importaciones) en su comercio
exterior.

»  Fuentes alternativas como SABI-Informa (D&B), referida en este caso a todos los sectores econdmicos
(y unidades legales de la misma empresa), cifran en 3171 las empresas controladas por capital
extranjero en Navarra, un 2,2% del nimero total de empresas con sede en Navarra segun dicha fuente
a finales de octubre de 2021.

»  Ladistribucion de las sedes de estas empresas por todo el territorio navarro es amplia. Pamplona y su
comarca concentran mas del 40%, registrandose implantaciones en mas de 60 localidades distintas de
la region.

Resultados del analisis cualitativo

En relacion con el anclaje y la huella en el tejido econdmico navarro, las EMN entrevistadas cuentan con un largo
recorrido de actividad, desde una implantacion de poco mas de 5 afios a mas de 50. Todas ellas hacen valer el
ecosistema navarro en el que se integran. Las referencias a éste son especificas a cada uno de los sectores
representados en las entrevistas llevadas a cabo, con elementos comunes y transversales a todos ellos: la
Universidad, los Centros Tecnoldgicos especializados, los clusters y asociaciones industriales especificas
contribuyen a aumentar la capacidad de innovacion de las propias empresas, y posibilitan la presentacion de
proyectos piloto a centros de competencia en otros pafses.

»  Lasreinversiones de las filiales de las empresas entrevistadas constituyen una parte significativa de los
flujos de inversion que alcanza la regién cada afio. Estas pueden representar, en media en Espafia, entre
el 40% y 60% del total, hecho que ratifica la importancia de los servicios de post-inversion que se prestan
desde las agencias de promocion de inversiones, y en el caso de Navarra, desde Sodena, con el fin de
maximizar el impacto regional de las empresas inversoras.

»  El diferencial positivo que la comunidad foral tiene sobre la productividad media espafiola (10,8% en
2019, segun los datos del INE) pueda estar condicionado tanto por el perfil industrial de la regién como
por los efectos que sobre esta variable tiene la actividad generada por las filiales de capital extranjero,
alimentando el atractivo regional a la inversion exterior.

» Las empresas filiales entrevistadas cuentan con proveedores mayoritariamente navarros, si bien
existen diferencias relativas a los sectores y actividades desarrolladas por éstas. Se estima que la
tendencia hacia cadenas de suministro mas cortas va a favorecer ain mas las adquisiciones cercanas
a los centros de produccion.

»  Entodas las empresas entrevistadas, la produccion se destina mayoritariamente y, en ocasiones, casi
exclusivamente (entre un 92% y un 100%) a la exportacion, tanto a paises Europeos como a las zonas
0 areas geograficas marcadas por cada estrategia geografica de ventas de las compafiias. Las ventas
al exterior, mercado fundamental de estas empresas, presentan retos logisticos y costes de transporte
crecientes para las filiales navarras.
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Una de las caracteristicas comunes a varias de las filiales es que su posicionamiento en el grupo deriva
de su especializacion, en muchas ocasiones a nivel mundial, en determinados productos o segmentos
en el sector automocion o quimico, que también se manifiesta en su consideracion como centros de
competencia o centros de desarrollo mundial en el caso de industrias de bienes de consumo, y centros
mundiales de ingenieria para el desarrollo y validacion de tecnologias especificas en el sector
energético.

Los factores que intervienen en las decisiones de localizacion de las empresas multinacionales
responden a circunstancias determinadas que pueden variar en el tiempo. Responden a un conjunto de
determinantes -habitualmente a una combinacién de ellos- que, simplificando, pueden agruparse en
vectores relativos al mercado, medio fisico e infraestructuras, talento, innovacion o entorno
institucional, social y medioambiental.

El equilibrio entre productividad, costes y calidad coloca a la industria navarra en una buena posicion
frente a competidores del este de Europa o de otras latitudes en este momento de cambio.

Enindustrias mas sujetas a la competencia de paises del Este de Europa o Turquia, con menores costes
laborales, otros factores como la sostenibilidad o la estabilidad socioeconémica equilibran el mix de
determinantes de las decisiones de inversion.

Ademas del volumen de empleo total directo de las seis filiales entrevistadas, en torno a 11.250
empleados, con una variabilidad estacional relativa en las cadenas de fabricacion, existe un
multiplicador del empleo asociado a la actividad a través de los proveedores y el ecosistema generado
en los clusters respectivos. Segun las empresas entrevistadas, este multiplicador oscila entre 2 y 5; por
tanto, los empleos indirectos derivados de la actividad de estas multinacionales podrian estar entre
22.000y los 55.000.

Las empresas entrevistadas han alabado la paz social, asi como el clima laboral favorable existente en
Navarra. Aun asi, algunas de las empresas entrevistadas sefialan que es importante equilibrar la
necesaria reduccion de la temporalidad en el mercado de trabajo espafiol con la adecuacion a las
necesidades de la demanda, que, en algunos sectores, puede tener, en condiciones normales, una
variabilidad del 20% respecto a las necesidades de contrataciéon de personal.

Aquellas filiales con fuerte componente de actividad de 1+D emplean a un alto nimero de ingenieros
especializados, tanto de produccion, producto o proceso. El nimero aproximado de estos perfiles
asciende a 700 en el conjunto de las seis empresas referidas. Este alto porcentaje de los perfiles mas
cualificados en relacién con el empleo en la industria presenta, en algunas areas especificas, tensiones
de disponibilidad en el ambito regional, que se cubren con especialistas provenientes de otras regiones
espafiolas con mayor bolsa disponible, como Catalufia o Madrid. No ocurre lo mismo en los empleos
técnicos u operarios de las plantas de produccion con menores exigencias de I+D, que son cubiertas
casi integramente por profesionales navarros.

Todas las empresas coinciden en sefialar que la ayuda del Gobierno ha sido y es importante, y apuestan
por que el apoyo institucional se base en la claridad, la predictibilidad de las reglas de juego y la
transparencia de las actuaciones.

Los instrumentos y acciones de promocion y facilitacion de la inversion llevadas a cabo por el Gobierno
de Navarra y de Sodena se perciben esenciales para maximizar el impacto de la actividad de las
empresas de capital extranjero en el tejido econdmico local. La incidencia de éstas en el clima de
negocios de la regidn, en la regulacion que le es propia o en los programas de apoyo a la inversion que
se desarrollen es, pues, muy significativa y exige recursos especializados, flexibilidad y capacidad de
acompafiamiento a las empresas instaladas.
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»  Las conversaciones mantenidas con las multinacionales entrevistadas han proporcionado algunas
sugerencias de accion publica que coadyuvarian, segun su perspectiva, a mejorar la posicion de Navarra
en cuanto a su capacidad de atractivo inversor al tiempo que beneficiarian a las filiales operando en la
region. Los programas de proveedores o las plataformas de talento que aglutinan EMN empleadoras y
Gobierno se antojan algunas de las iniciativas que se acomodarian a los nuevos retos que afrontan las
regiones como Navarra en el volatil escenario de la produccién e inversion internacionales.



Figura. La relevancia de la inversion extranjera en Navarra
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5 CONCLUSIONES DEL ESTUDIO

El estudio realizado ha puesto de manifiesto la contribucion e impacto de la actividad de las empresas
multinacionales en la economia de Navarra.

Los resultados de los andlisis cuantitativo y cualitativo realizados:

1.

Evidencian los efectos de la actividad de las EMN como multiplicador econdmico, en el capital humano,
la transferencia tecnoldgica, la actividad econdmica transfronteriza y la competencia, tal y como
sefialan los estudios realizados internacionalmente, de cuyos resultados se ha dado cuenta, muy
abreviadamente, en la primera parte de este trabajo.

De un lado, el andlisis cuantitativo ha revelado la importancia de estas empresas en el conjunto de la
economia navarra, que alcanza el 10,6% del PIB regional en términos de stock de inversion exterior, asi
como su contribucién directa e indirecta a la creacion de empleo, el 12,6% de ocupados de acuerdo con
el RIE. Igualmente significativo es su impacto en términos de exportaciones, valor de la produccion,
gastos de personal o inversion en activos materiales. De hecho, en todas estas variables, la contribucion
de las EMN en Navarra se muestra por encima de la mediana espafiola, con valores superiores de lo
gue le corresponderia segun el peso de la economia regional en la economia espafiola.

El perfil industrial de la region se manifiesta igualmente en la concentracion de los flujos de inversion en
este sector, el 75% desde 1993, también diferencial respecto a lo sefialado por las cifras globales en
Espafia, que Unicamente ha atraido un 32% de inversion extranjera de caracter industrial en el mismo
periodo.

La apuesta de las EMN por Navarra ha sido permanente y creciente en el tiempo. A pesar de la crisis
economica, que impacto en el stock de inversion extranjera y en el empleo asociado entre los afios 2012-
2015, el ultimo dato disponible cifra en 35.690 los empleos ligados a ésta, un 20% mas que en 2007.

El andlisis cualitativo realizado con el apoyo de seis grandes filiales operando en la region ha refrendado
el compromiso de las EMN con Navarra y su anclaje en la economia local.

A pesar de las diferencias en las razones que animaron su implantacion en territorio navarro, su
trayectoria, y los retos que afrontan los diferentes sectores representados, la huella de éstas se ha
revelado en las entrevistas realizadas, aportando un elemento de implicacién que trasciende su
valoracion en términos cuantitativos.

Esta implicacion en el tejido empresarial navarro se ha puesto de manifiesto en cuanto a la importancia
de los proveedores locales de bienes y servicios en la produccion, condicionada, légicamente, en el caso
de los bienes a la politica de compras de las matrices respectivas y a la existencia en el territorio de las
materias primas necesarias. AUn mas, la existencia de este tejido especializado de proveedores se
manifiesta como uno de los factores ligados a la inversion y reinversion de las plantas de capital
extranjero.

La huella de las EMN entrevistadas corrobora los analisis cuantitativos en relacion con el empleo. La
existencia de perfiles especializados, técnicos y operarios, en territorio navarro se revela esencial para
cubrir las necesidades de las filiales, si bien se alerta de la falta de disponibilidad de algunos de estos
perfiles, seguramente mas amplia en el futuro como resultado de las nuevas necesidades que surgen
con la digitalizacion y los cambios en los procesos productivos, y por el envejecimiento de las plantillas.

También se destaca la importancia del ecosistema de conocimiento existente en la region -centros
tecnologicos, clusters y universidades- como input esencial de apoyo a la actividad innovadora y de I1+D
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de las empresas, con un efecto retroalimentador sobre este ecosistema en forma de mayor
conocimiento, que parece dificil de evaluar como actividad intangible que supone.

Los resultados obtenidos proporcionan una vision actual y realista de la contribucién de las EMN a la
economia navarra en términos de desarrollo y crecimiento regional, y constituyen, en si mismos, un
elemento para la mejora del posicionamiento de Navarra como destino de inversion. También avalan
el papel del Gobierno de Navarra y de Sodena como instrumento articulador y facilitador de la politica
de atraccion y retencion de inversion a la region.

Este analisis ha revelado que, al margen del impacto multiplicador de la inversion extranjera ligada a la
actividad de las EMN en Navarra —recordemos, 1S deviene en 3S en IED manufacturera-, el momento
actual plantea retos y acciones a desarrollar por parte del gobierno regional para maximizar estos
efectos multiplicadores sobre la economia y tejido empresarial navarros.

Como se mencionaba en el repaso a la literatura econémica sobre el impacto de la IED y de la actividad
de las empresas inversoras, los proveedores de las filiales de EMN pueden beneficiarse de derrames de
productividad y también en materia de innovacién y exportacion, en particular cuando reciben asistencia
y transferencia de tecnologia de parte de aquellas. Las exportaciones navarras, que, como se ha
sefialado, son proporcionalmente muy superiores a las de cualquier otra regién espafiola, no solo son
realizadas por las filiales navarras de EMN, sino que incorporan productos y suministros de empresas
locales.

Las evidencias empiricas sefialaban también que la productividad de los empleados de las empresas
de propiedad extranjera es superior a la productividad media, y sus salarios también son mas altos, y
cémo esto se refleja en un efecto positivo en el salario de los empleados de su sector. La experiencia
acumulada por los empleados en empresas multinacionales, especialmente en las lideres, aumenta su
productividad y salario incluso después de haber sido contratados por una empresa local. Pero como
se sefialaba en algunas de las entrevistas realizadas, es el mix de la productividad, competitividad y
calidad de servicio y entrega la que determina el posicionamiento favorable de las filiales navarras, y en
esta combinacioén de factores participan las propias plantas y sus suministradores.

También se mencionaba en el epigrafe sobre el contexto tedrico como andlisis recientes llevados a cabo
en Espafia sobre la relacion entre IED y emprendimiento en las geografias de acogida sefialan que la
creacion de empresas es esperable cuando el contexto econdmico y las politicas que se desarrollan en
los territorios de destino tienen capacidad de absorcién y son apropiadas para el fomento de la actividad
empresarial. En la misma linea, se sefialaba que las subsidiarias de empresas multinacionales son mas
propensas a localizarse en regiones o areas donde pueden explicitamente aprovechar factores
productivos claves, como la tecnologia o el capital humano.

Ademas, todos los andlisis que se han realizado en este ambito coinciden en sefialar que el impacto de
la IED en el desarrollo econémico de un territorio puede ser mucho mayor que el impacto directo en el
empleo, la inversion, los impuestos, las exportaciones o, en su caso, los ingresos en divisas. Y
manifiestan, igualmente, como la contribucién de los inversores extranjeros a la economia esta
fuertemente influenciada por la politica gubernamental. Los programas de desarrollo y vinculacion de
la cadena de suministro son, en este sentido, fundamentales para maximizar los efectos indirectos y
multiplicadores de la IED.

El andlisis realizado también ha planteado retos en las actuales condiciones de cambio en la produccion
internacional y el futuro de su geografia, que interpelan a las administraciones publicas y exigen
repuesta y accion. Entre estos:

»  La necesidad de apalancarse en los hub de conocimiento existentes en Navarra, sus activos
diferenciales, apostar y apoyar las nuevas necesidades en un momento de cambio disruptivo
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basado en tecnologia y modelos de produccién internacional que conllevan posibles nuevas
huellas geograficas de la industria.

La apuesta y apoyo a la creacion del ecosistema de startups de caracter industrial, asi como la
financiacion agil del mismo, facilitando esquemas de innovacion abierta que consoliden la red de
Pymes especializadas en los sectores con demanda consolidada y futura.

Esquemas de fomento de ensefianzas STEM -Ciencia, Tecnologia, Ingenieria y Matematicas- y
formacion de profesionales y técnicos demandados por las empresas industriales y analisis de las
fallas en provision de ingenieros especializados y necesidades de reposicion de técnicos
especializados.

Creacion de una plataforma de talento internacional, con el concurso de las mismas EMN, para la
busqueda de perfiles y profesionales cualificados adecuados y necesarios. Anticipacion a las
necesidades con los esquemas de andlisis mencionados y de puesta en contacto (matchmaking)
para disminuir los tiempos de busqueda de perfiles.

La busqueda de soluciones relacionadas con los costes, infraestructuras adecuadas vy, en
definitiva, la facilitacion del transporte y logistica.

Accion publica cercana y permanente, adaptada a tiempos y metodologias de las EMN. Esto exige
adaptar los servicios de aftercare a los retos actuales. La implementaciéon de nuevas acciones o
nuevos programas de desarrollo de inversores, el mantenimiento de reuniones y boardroom
meetings con las empresas inversoras para participar de sus necesidades y aportar soluciones, la
provisién de una plataforma de talento que cubra la oferta y demanda necesarias y la ejecucion de
programas de desarrollo de proveedores, son algunos de los que se llevan a cabo por parte de
agencias de otras regiones europeas. Porque el apoyo y la mayor facilitacion a las EMN en su
interaccion con las empresas locales es fundamental, tanto para reforzar el impacto de su
actividad en la economia regional, como para poner en valor el atractivo de Navarra para nuevas
empresas o la ampliacion de las existentes.
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